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International SOS poursuit sa croissance et renforc e sa présence 
en Europe Continentale, au Maghreb et en Afrique (r égion CEMA) 

 
Paris, le 24 septembre 2007.  International SOS, 1 er réseau mondial d’assistance médicale et sécurité,  et 
acteur majeur du marché des entreprises, poursuit sa croissance dans la région CEMA et donne des moyens à ses 
ambitions. 
 
Cette phase de développement est engagée sous la responsabilité de Laurent Fourier , récemment nommé 
Directeur Général Régional de la région CEMA  d’International SOS . 
 

LAURENT FOURIER est diplômé de l’Institut des Etudes Politiques de Paris et de l’Institut des Hautes Etudes de 
l’Entreprise. Il a débuté sa carrière en 1989 au sein du groupe ACCOR. En 1992, il devient Directeur du 
Développement International d’Accor Services & Eurest International et contribue notamment au démarrage de 
la filiale en Inde dont il prendra la direction dès 1995. En 1999 il est nommé Directeur Général d’Accor Services 
Grande-Bretagne. 
En septembre 2004, il rejoint International SOS en tant que Directeur Général pour la région Europe du Sud, 
Maghreb, Afrique de l’Ouest. Depuis cette prise de fonction, son équipe a contribué au succès du Groupe 
International SOS sur les marchés français et suisse ainsi qu’au développement d’une gamme complète de 
solutions aux risques santé et sécurité liées à la mobilité internationale (+ 61% de chiffre d’affaires ces deux 
dernières années). Avec des produits phares que sont le Service de Localisation des Voyageurs, le Consulting 
Médical, l’Assistance Crises et Sécurité et la médicalisation de sites isolés dans les pays émergents). 
À 41 ans, il assure aujourd’hui la Direction Régionale de la région CEMA et rejoint le Comité Exécutif du Groupe 
International SOS. 

 
L’accompagnement de cette croissance se traduit par une hausse de 13% des effectifs d’International SOS entre 
juillet 2006 et juillet 2007 au sein de la région. Le nombre de dossiers d’assistance traités, y compris les 
évacuations sanitaires et rapatriements, a par ailleurs augmenté de 22% sur la période, soit plus de 20 000 cas. 
 
La région CEMA s’appuie sur :  

• des structures déjà existantes  : ses centres d’assistance et bureaux de Suisse (1974), de République 
Tchèque (1992), de France (1996) et d’Allemagne (2002), ainsi que le Bureau de Coordination Aérienne de 
Francfort et sa filiale CEMA International, à 100% détenue par le Groupe et en charge des activités 
commerciales en Afrique Centrale, Afrique de l’Ouest, au Maghreb et dans l’Océan Indien. 

• de nouvelles implantations  en Autriche et en Algérie, 

• un nouveau site opérationnel  en Europe Centrale : le Centre Européen de Services Partagés est basé à 
Prague. Il est au service des centres d’assistance International SOS de Paris, Genève, Londres, Francfort et 
Madrid pour la gestion des opérations d’assistance, la gestion du réseau de prestataires et la gestion des 
sinistres. 

• un bureau régional basé à Paris avec une direction commerciale et financière. 
 

La photo de Laurent Fourier est téléchargeable à pa rtir de la salle de presse PRformance : www.1001-ne ws.com 
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À propos d’International SOS, 1 ER réseau mondial d’assistance médicale et sécurité :  International SOS est une société d’hommes et de 
femmes passionnés et animés par la vocation d’aider et d’accompagner les entreprises partout dans le monde. Attentifs et fidèles à leurs 
valeurs, ils apportent au quotidien soins et protection aux collaborateurs des entreprises qui, sur le terrain et dans tous les pays, sont confrontés 
à des problèmes médicaux ou à des situations de crise (accidents, épidémies, catastrophes naturelles, attentats, troubles politiques, …)…  
Plus de 20 ans d’expérience, une organisation en réseau mondial de santé et de sécurité et un fort ancrage local font la force de ce Groupe 
international. 

Les ch i f f r es  c lés  2007 …  
• 5 130 employés dont 35 % de professionnels de santé salariés à temps plein – plusieurs centaines de français et francophones aux quatre 
coins de la planète, 
• 6 550  entreprises clientes et 65 millions d’adhérents dans le monde – la France représente 15% des activités du groupe, 
• environ 9 millions d’appels gérés par an, soit 1 appel toutes les 3.5 secondes, 
• près de 800 000 cas d’assistance médicale et sécurité annuels, 
• en moyenne chaque jour : 6 évacuations par avion sanitaire International SOS & 35 rapatriements par vols commerciaux, 
• près de 50 000 prestataires de santé et de sécurité accrédités dans le monde.  

http://www.internationalsos.fr  


