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International SOS et Control Risks créent une joint  -venture

Paris, le 10 mars 2008. International SOS et Control Risks viennent de signer une alliance
stratégique. Les leaders mondiaux de I'assistance médicale intégrée et de la gestion du risque
sécurité enrichissent dans cette entité opérationnelle leurs offres de services déja existantes,
dans les domaines de la sdreté et de la sécurité des voyageurs et des expatriés. Ces nouveaux
services seront mis en place progressivement a partir de juillet 2008.

Pour Richard Fenning, Président Directeur Général de Control Risks :

« Nous pensons que ce partenariat avec International SOS est une grande opportunité pour nos
deux sociétés de mettre en commun nos expertises et ressources respectives. La joint-venture
réunira un pool d’experts, dont I'objectif premier sera de garantir la protection des voyageurs
internationaux et des expatriés et de donner a leur entreprise les moyens de les assister quel que
soit I'endroit ou ils se trouvent. »

Au cours de ces dernieres années, la sécurité des voyages est devenue un probléme
prépondérant face auquel International SOS et Control Risks ont développé des solutions
adaptées aux attentes de leurs clients.

Avec la globalisation des marchés, les personnels sont amenés a évoluer dans des zones de
plus en plus isolées. Il est essentiel pour les entreprises de démontrer leur capacité a les
protéger et pour les collaborateurs d’avoir acces a des services d’assistance, pour parer & toute
éventualité.

Arnaud Vaissié, Président Directeur Général d’'International SOS, considére que cette alliance
stratégique intervient a un moment critique :

« Nous ressentons déja les effets de la mondialisation, avec une demande croissante de la part
des entreprises internationales. Notre alliance stratégique s’appuie sur un réseau international et
des ressources opérationnelles uniques.

Tout en continuant a opérer de maniere indépendante, International SOS et Control Risks
joignent leurs efforts pour offrir a leurs clients un choix incomparable de services en sireté et
sécurité. Ensemble, nous nous attacherons a leur garantir la meilleure qualité de service, partout
dans le monde. »



La joint-venture proposera ainsi a ses clients une panoplie étendue de services :

e Analyse des risques liés au voyage - rapports et analyses sur I'évolution des

risques relatifs a la sécurité des voyageurs et expatriés, établis par les équipes
mixtes d’analystes d’International SOS et Control Risks.

e Assistance sécurité 24h/7j - conseil et avis d'experts en sécurité, soutien et
services d'évacuation réalisés par les experts sécurité d'International SOS et de
CR24, en liaison avec les équipes opérationnelles des deux entités.

« Consulting sécurité — accompagnement dans la mise en place de solutions de
conseil en gestion des risques sécuritaires : formation, audit et plan d’évacuation...

* Information et suivi des voyageurs — services innovants de localisation des
voyageurs associant le meilleur des services déja existants d’International SOS et de
Control Risks.
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A propos d’International SOS

Avec une présence dans plus de 70 pays, International SOS (www.internationalsos.fr)
accompagne les entreprises dans la gestion des risques liés a la santé et a la sécurité de leurs
expatriés, voyageurs et personnels locaux. Des services de consulting a I'assistance médicale et
sécurité 24/7, International SOS propose aussi des services d'évacuation d'urgence en cas
d’accident, de catastrophe naturelle ou de troubles socio-politiques ...

En 2007, International SOS a géré plus de 790 000 cas d'assistance, dont plus de 14 000
évacuations.

A propos de Control Risks

Créé en 1975 et avec 18 bureaux sur les cing continents, Control Risks est une société
indépendante spécialisée dans le conseil en gestion des risques. Control Risks conseille et
propose des services de management des risques stratégiques et opérationnels aux entreprises,
gouvernements et institutions internationales. Pour plus d'informations : www.control-risks.com.




